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MoDUL

UYAP ARABULUCU PORTAL BiLGi SISTEMi

UYAP Arabulucu Portali; arabulucularin internet Gzerinden e-imza ile UYAP Bilisim
Sistemi’ne eriserek 6zel hukuk uyusmazliklarina konu anlagmazliklarda alternatif ¢6ziim yolu
olarak mahkeme oOncesi, mahkeme asamasi ve mahkeme sonrasinda uygulanabilen
arabuluculuk ¢6zim yontemine ait dosyalari actigl, adliye arabuluculuk birolari araciligiyla
tevdi edilen dosyalara kabul/red islemi yaptigi, arabuluculuk siirecinin takibini ve
sonlandirma islemini yaptigi uygulama yazilimidir. Sisteme https://arabulucu.uyap.gov.tr
adresinden e-devlet sifresi, elektronik veya mobil imza ile giris yapilmaktadir. Ayrica
https://www.turkiye.gov.tr araciligiyla da giris yapilabilmektedir.
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£ Arabulucu Bilgilerl F Kabul/Red iglemleri

oll DOSYA ISTATISTIK BILGILERi

! @

1) ANASAYFA : Arabulucularin sicil numaralarinin, sicil tarihinin ve uzmanlik bilgilerinin yer

aldig “Arabulucu Bilgilerini”; arabulucularin aktif olduklari komisyonda dosya tilriine gére
arabulucu sayisini, ortalama puani ve kendi puan durumlarini gosterir “Aktif Komisyon
Bilgilerini”; adliye arabuluculuk merkezleri (blrolari) tarafindan tevdi edilen dosyalara verilen
yanit duruma gore “Kabul/Red islemlerini”; arabulucularin toplam dosya durumlarini
(portaldan  actigi  ihtiyari  dosyalarin, blrolardan  tevdi edilen  dosyalarin
kabul/red/cevaplanmama durumlarinl)  “Dosya listatistik Bilgilerini” iceren verilerin
bulundugu ekrandir.



2) GELENISLER : Arabuluculuk Merkezlerinden (biirolarindan) tevdi edilen tek ya da seri
dosyalarin kabul/red isleminin yapilabildigi ekrandir. Kullanicilar sekmeler arasi gegis yaparak;
tevdi edilen dosyalarin hangi arabuluculuk blrosundan tevdi edildigini, dosya ve uyusmazlik
tdrlerini, taraf miktarini ve isimlerini gorebilmekte, istedigi basvuru dosyasina kabul/red
islemi yapabilmektedir. Ayrica kullanicilar “Seri basvuru dosyalar’” ekrani (zerinden;
arabuluculuk burolarinin tevdi ettigi basvuru dosyalarini grup grup (dosya tiiriine ve dosya
miktarina gore) gorebilmekte ve istedigi dosya grubuna tek seferde kabul/red islemi
yapabilmektedir.

&g LISTEM

Genel Bagvuru Dosyalan @) Seri Bagvuru Dosyalan §

Ana Sayfa

BILGi! Bu bolimde tarafiniza genel atanan basvuru dosyalanniz listenelin

KARSI TARAF TEST
Kaynt No: 43065358 -

Ankara Arabuluculuk Merkezi 201% BASVURUCU: TEST

Olan lesinden Kaynakianan

Dosya Turu: intiyari Arabuluculuk Bagvuru Dosyasi

Olinceye Kadar Bakma esine Dayal

UYAP sensuiucu TS ——

Arabulucu Portal

21§ LISTEM

GONCAGUL KIVRAK

Genel Bagvuru Dosyalan  Seri Bagvuru Dosyalan €)

BiLGI! Bu sen istenelirl Tarafinizea onay bekleyen ser dosyalanna ligkin lemi daki alanian segerek

ava $arti Arabuluculuk Bagvuru Dasyas! (2)

Gelen Birin Ankara Arabuluculuk Merkezi (2)

 Tiimini Kabul EY % TiminG Reddet

Ankara Arabuluculuk Merkezi I$Ci ISVEREN DAVA $ARTI ARABULUCUILUIK BASVURU DOSYASH KARS! TARAF: TEST

Kayit No: 43144448
BASVURUCU: YILMAZ KOKSAL

leyhine Aglan Alacak istemil

Atama Tipi: Seri Atama [

Ankara Arabuluculuk Merkezi 151 ISVEREN DAVA SARTI ARABULUCUILUK BASVURU DOSYAS! KARS! TARAF. TESTAS

BASVURUCU: YILMAZ KOKSA
Kayit No: 43144248 UCU: YILMAZ KOKSAL

3) DOSYA AC : Kullanicilara; 4 adimda pratik bir sekilde istedikleri uyusmazlik tiriinin
secimi ile ihtiyari dosya tirinde dosya acilabilme imkani saglayan ekrandir. Dosya agcma
isleminin ardindan acilan dosyalara Dosya Sorgulama meniisi Gizerinden ulasilabilmektedir.

1. adim ”Dosya Bilgileri”; uyusmazlik tiiri ve isteniliyorsa uyusmazlik miktari alanlari
doldurulur;

2 adim “ Taraf Bilgileri”; taraf sifatlan secilerek eklenir (kisi, yabanci uyruklu kisi ya da
kurum); taraflar eklendikten sonra vekil ekleme islemi de yapilabilir;



3 adim “Ozet Bilgi”; eklenilen tiim bilgiler ekrana yansir ve kontrol etme imkani verilir;

4 adim “Dosya Aglilis Sonucu”; dosya acilis bilgileri verilir ve dosya agma islemi tamamlanmis
olur.
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& HITIYARI DOSYA AGILIS

GONCAGUL KIVRAK
ARABULUCU
° Dosya Bilgiler 2 Taraf Bigileri 3 OzetBigi 4 Dosya Agilis Sonucu
Ana Sayfa
Gelen igler -
Bnemiil Sayin GONCAGUL KIVRAK, dosyanin igin dava agilis
[# Dasya A¢ :
Dosya Bilgileri
Dosya Sorgulama
UYAP Bilgileim Binim * Arabuluculuk Daire Baskanh{: (Ana Binm) v
Arabulucu Raporu
Uyugmaziik Turd: + Aacak (Isci e Isveren [Bgkisinden Kaynakianan)(Nisbi) -
Baskanik lle Yazsma
Duyurutar Uyusmaziik Miktan 12750 . od L8
= Kurug
Dosya Agil Tarihi: 2232019
Tarih sistem tarafindan olusturulur
I
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& IHITIYARI DOSYA AGILIS

o + Dosya Bilgileri ° Taraf Bilgileri 3 OzetBigi 4 DosyaAcilis Sonucu

Gnemli! Sayin GONCAGUL KIVRAK, dosyanin olusturulmasi icin dava acilis islemlerini son asamaya kadar takip ediniz.

Taraf Bilgileri
I Tarar Bigiier 2 taraf eklend
Taraf Sifati * Taraf Seginiz. v
BASVURUCU TEST KURUM Avukatiar
wsiskuum < O Ksi O Kuum = Sil| | # Avukat Exle

= Taraf Ekie
Avukatlar Tarafi Sil

KARSI TARAF 14 MART DEPLOY TEST

= Sil | + Avukat Ekle



Arabulucu Portal E Tarin: Perge

& HITIYARI DOSYA AGILIS

. Dosya Sigien  Tore Bigen e Gaet il 4 Dosya Agils Sorusu

Gnemlit Sayin | dosyanin olusturulmasi igin dava ag s islemlerini son asamaya kadar takip ediniz.

Gzet Bilgi
Dava Bigleri
AnaBifim  Arsbuucuivk Daire Begkenii (Ans Brim)
Uyusmaziik Miktan:
500, TL
Uyusmazlik Konulan™  ajscek (Acenteik Sezegmesinden Keynekianan)(NSDi)
Agiis Tarhic 1432010

Taraf Bigileri

Taraf Tiirii Taraf Sifati Taraf Adi

Kurum BASVURLCY TEST KURUM

Kig ARSI TARAF 14 MART DEPLOY TEST

/' Ver giriginin (dava bikgisi, taraf bilgisi, vb.) eksik yada hatali olmadigini kantrol ettim.

iglemleri tamamiamak igin litfen yukandaki Kutucuu isaretieyiniz!

S Tk Pegere| 14 Mt 2000 172116
Arabulucu Portal !
S IHTIVARI DOSYA AGILIS
+ Dosya Bilglei  Taref Blgied v et Bigi o Dosya At Sonuzy

Gnemii! Szm ¢ dosyann olugiuruimas: i dava 2; by igkemlerii son asemaya kadar takip ediniz.

Dosya Agilg Sanuey

Tebrikler! Dosya Agma llemi Basari...
Dzl 201840 nay niyari SERE
T s A

4) DOSYA SORGULAMA : Arabulucularin portaldan actiklari dosyalarin ya da arabuluculuk
blrolarindan gelerek kabul ettikleri dosyalarin; “Yargi Tir0, Yargl Birimi, Dosya Durumu
(Acik/Kapall) ve Dosya Goriintlile” basligl altinda listesini alabildikleri, pdf ve excel (v.s)
tirlinde bilgisayarlarina indirebildikleri bir ekrandir. Bu ekran {izerinden kullanicilar; “Dosya
gorintile” islemi ile istedikleri arabuluculuk dosyasinin kapak bilgilerine ulasabilir, sekmeler
arasl gegis yaparak, dosyanin taraf bilgilerini goértntileyebilir, basvuru dosyalarina ait evrak
iceriklerine erisebilir, arabuluculuk stirecine dair toplanti, oturum, son tutanak, yetki itiraz
vb. evraki gonderebilir ve arabuluculuk sonug¢ ekrani lizerinden dosyasini kapatma islemini
yapabilirler.
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Dosya Sorgula

GenelSorzula | Esac NolleSorgula  Agiis TarinilleSorgula  Kapane Tarini fleSorgula  Taraf ileSorguia

S S S 7 N

[ — Ticar Dave Sart Arsbulucuue Dasyas

TestArabuluculuk Birosu 2 Ticari Dve Saro Arsbuluculuc Dosyas Aok

G test Arabusucuiuk BOrosy E abuiuculu Dosyas! Agk

Test Arabulcuiuk Birosu 0

i Dosyas! Ak

Test Arsbuiucuuk Birsz E abuiuculic Dosyast Agic

ok Birosu el Dosias

5) UYAP BILGILERIM : Arabulucularin gérev bilgilerini, iban bilgilerini, kisisel Dbilgilerini
gorintileyebildikleri ve glincelleyebildikleri mendlerin yer aldigi ekrandir.

5.1 Gorev Bilgilerim  : Arabulucularin goérev almak istedikleri komisyonu seg¢melerini ve
sectikleri komisyonda istedikleri dosya turiinde kendilerini aktif/pasif yapabildikleri ekrandir.
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- £33 GOREV YAPTIGINIZ KOMiSYONLAR
GONCAGUL KIVRAK

ARABULUCU
DIKKAT!

Kamu calisaninin Arabuluculuk yapabilmesi hususunda 6325 sayili Hukuk Uyusmazhiklarinda Arabuluculuk Kanununda ve 28540 sayil Yonetmeliginde her hangi bir dizenleme
bulunmamakla birlikte, Arabulucu olmak icin gerekli sartlar tasimalarina ragmen bazi kamu calisanlarinin bagh bulunduklan kamu kurumlarinin yasalari cercevesinde farkh bir is
yapmalari sinirlandinimistir. Bu baglamda 657 sayil Deviet Kanuna tabii olan kamu ¢alisanlarinin ilgili yasa cercevesinde gelir getirecek bir is yapamayacaklari (28. madde) yine

Ana Sayfa benzer sekilde kurum avukathigi yapan avukatlarin Avukatiik Kanunu'nun Madde 12 kapsaminda kurum disi calisamayacaklar: ilgili yasalar ile belirlenmis ya da sinirlandinimistir.
Gelen isler .
i Son Guncelleme
Gérev Aldigi Komisyon Dosya Tirii Aktiflik Tarihi islem
Dosya Ag
Ankara Adli Yarg ilk Derece Mahkemesi Adalet Ticari Dava Sarti Arabuluculuk Basvuru Dosyasi | AKTIF  21.03.2019 % PASIFET GUNCELLE
Dosya Sorgulama Komisyonu
Ankara Adli Yargi ilk Derece Mahkemesi Adalet ihtiyari Arabuluculuk Basvuru Dosyas! AKTIF 21.03.2019 % PASIF ET GUNCELLE
S uvAP Bilgilerim v Komisyonu
Ankara Adli Yargi ilk Derece Mahkemesi Adalet isci isveren Dava Sarti Arabuluculuk Basvuru AKTIF 21.03.2019 ® PASIF ET GUNCELLE
{lcorev Bilgileri Komisyonu Dosyas!



5.2 iban Bilgilerim : Arabulucularin iban bilgilerini ekleyebildigi, glincelleyebildigi bir
ekrandir.
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Arabulucu Portal B Tarih
0 BILGI
Kamu gorevileri tarafindan yartalen faaliyetleri sonucunda, Geretlerini Burolan araciligiyla alabilmeleri igin mutlaka IBAN bilgilerini tanimlamalan gerekmektedir. Onemle duyurulur.
ARABULUCU
£ ARABULCU IBAN BILGILERI
Ana Sayfa
< Odeme Tanimli Hesabiniz
Gelen [sler
Banka Adi IBAN No Durum islem
Dosya Ac 1 TVAKIFLAR BANKASI TAO. R i ] X Hesabi Kaldr

Dosya Sorgulama
3 UYAP'a Kayith Hesaplanmi Listele IBAN Ekle
SR UYAP Bilgilerim v
Gorev Bilgileri
Eiban Bilgilerim
Kisisel Bilgilerim
Arabulucu Raporu

Raskanlik lle Yazisma

5.3 Kisisel Bilgilerim  : Arabulucularin adres ve iletisim bilgilerini, arabulucu bilgilerini
fotograflarini gérintileyebildikleri ve giincelleyebildikleri bir ekrandir.

UYNP arasuwucu @ru

‘ Arabuluculann sistem tzerinden SMS ve E-Posta alabilmeleri icin kisisel bilgilerini lir. Lutfen bilgilerinizin gancel olup gini kontrol edinizl
Ana Sayfa Adres ve iletisim Bilgileri  Arabulucu Bilgileri  Fotograf
Gelen Isler
Adresiniz baganyla giincellendi
Dosya Ac
Dosya Sorgulama TC. Kimiik No *
S UYAP Bilgilerim v
Adi Soyad *
Gorev Bilgileri PR——
Bilgileriniz Giincel Mi?
iban Bilgilerim
il ilge: iZMIR v v
Sasisel Bilgilerim
Telefon
Arabulucu Raporu
Litfen baginda 0 kullanmayimizl
Bagkanlik lle Yazisma
Cep Telefon *
Duyurular Latfen baginda 0 kullanmayiniz!
Loglamay: Baslat E-Mail Addresiniz * =
Adres: 30 Ocak 2019 test amagll yeni veri girimigtir Hi gy

Posta Kodu 35000




6) ARABULUCU RAPORU : Arabulucularin tarih araligi vererek ya da son bir hafta, son iki hafta,
son bir ay, son bir yila gére dosya islem raporlarini goriintileyebildikleri ekrandir.

NG E ARABULUCU RAPCRU

Tarin Araiig 732019 1432019 Al

am 7 Gun Se

Josya A 2019 Ticari Dava Sart Arabulucuiuk Dosyas:
- 019 Tican Dava Sarh Arsbulucuuk Dosyas
Dosya Sorguiama
019, Ticari Dava Sarh Arabuluculuk Dosyass
UYAP illgilerim
2019 Tican Dava Sart Arabulucuuk Dosyas
2018 Tican Dava Sah Arabulucubsk Dosyas
2019 i Arabuluculuk Dosya
Baskanik e Yazisma 2019 Ticari Dava Sam Arabulucuuk Dosyas.
2019 Ticari Dava Sar Arabulucuiuk Dosyas:
Suyurular
019 5¢1 I3veren Dava Sarts Arabuluculuk Dosyas!
019 51 Igveren Dava Saru Arabuluculuk Dosyasi
2019 sci gveren Dava Sar Arabuluculuk Dosyas!
019 5¢1 I3veren Dava Sarts Arabuluculuk Dosyas!
201 aci Isveren Dava Sarts Arabuluculuk Dosyas!

i Isveren Dava Sart Arabuluculuk Dosyas:

551 Igveren Dava Sart Arabuluculuk Dosyas)

551 gveren Dava Sart Arabuluculuk Dosyasi

7) BASKANLIK iLE YAZISMA : Arabulucularin uzmanlik egitim sertifikasi, aidat makbuzu ve
yenileme egitim belgesi gibi evrakini Arabuluculuk Daire Baskanlhgi’'na elektronik ortamdan
pratik bir sekilde géndermelerini saglayan bir ekrandir.
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- [9 Baskanlik ile Yazisma
GONCAGUL KIVRAK

ARABULUCU

Evrak TUru: ‘ Seciniz v ‘
Eurak: Yenileme Egitim Belgesi
Uzmanlik Egitim Sertifikasi
Ana sayfa Aldat Makbuzu
Aciklama:

Gelen Isler Bir agiklama ekleyebilirsiniz

Dosya Ag Ekle
Dosya Sorgulama

Onemli:
UYAP Bilgilerim

Evraklar 10MBtan kisgiik belirtilen farmatlara uygun sekilde girilmelidir.

Arabulucu Raporu

| [ Baskanlik ile Yazisma
8) DUYURULAR : UYAP Arabulucu Portal Bilgi Sistemi ve kullanimi ile ilgili yapilan
bilgilendirmelerin duyuruldugu ekrandir.



